REFRESHMENT PROSES BISNIS PELANGGAN POTENSIAL UIW NTB TAHUN 2026

PT PLN (PERSERO) UNIT INDUK WILAYAH NUSA TENGGARA BARAT

Senin, 07 September 2026

No JAM KEGIATAN PIC
1 07.30 - 08.00 Registrasi Panitia
2 08.00 - 08.15 Menyanyikan Lagu Indonesia Raya, Hymne & Mars PLN Panitia
3 08.15-08.45 Arahan Senior Manager Niaga & Manajemen Pelanggan Muhammad Nurul Hadi S
4 08.45 — 09:00 Snack Siang Panitia
SESI |
5 08.45 - 12.00 Roleplay & Workshop Survei, Gambar Teknik, Pembuatan RAB Online di | Wiwied Putra Perdana
SWM (Sales Workflow Management) NTB
ISHOMA
SESI Il
6 13.00 - 15.00 Workshop PDL Pelanggan Potensial Riki Djatnika
8 15:00 - 15:15 Snack Siang Panitia
SESI Il
9 15:15 - 16:45 Profitabilitas Tarif L (eks Premium) -> (PAE - Menentukan TO dan Gita Oktaviana Santoso
perubahan SPJBTL)
10 17.00-17.10 Closing Statement Muhammad Nurul Hadi S




